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Paște în Panama – Costa Rica și
minisejur în Playa Blanca

Descriere Paște în Panama – Costa Rica și minisejur în Playa Blanca
Vă invităm într-o călătorie inedită prin două dintre cele mai frumoase țări din America Centrală, Panama și Costa Rica,
prilej de a vedea unele dintre cele mai importante Parcuri Naționale din această parte de lume, care păstrează încă
nealterat ritmul naturii. În Panama, faimoasă datorită spectaculosului Canal Panama, dar și datorită naturii de o
frumusețe copleșitoare, veți fi seduși de o lume aparte, cu oameni foarte prietenoși, muzică și mâncăruri specifice. Veți
petrece câteva zile de sejur în regim All Inclusive în Playa Blanca, una dintre cele mai cunoscute destinații de plajă din
Panama, după care veți ajunge în Costa Rica, supranumită „Elveția din America Centrală” datorită stilului de viață, dar
și datorită topografiei incredibil de variate. Veți descoperi vulcani magnifici, vegetație luxuriantă, izvoare termale,
păduri tropicale, păduri de nori, cascade spectaculoase și plaje cu nisip fin, adevărate colțuri de rai, o lume fascinantă,
în același timp liniștită și vibrantă, senină și captivantă. Vă dorim să vă bucurați de această vacanță inedită de Paște în
Panama și Costa Rica, unde cu siguranță veți dori să reveniți!

Info insotitor: însoțitor român de grup, ghizi locali

Obiective natura: Lacul Gatun, Playa Blanca, Parcul Național Poas (vulcan Poas), Cascadele La Paz și grădinile
aferente, Parcul Național Arenal (vulcan, pădure tropicală, cascade, izvoare termale Ecotermales), Parcul Național
Monteverde (păduri de nori, faună exotică, păsări, broaște, maimuțe).

Obiective arta: Casco Antiguo – Panama City (clădiri coloniale UNESCO), Piața Franceză (arhitectură spaniolă, italiană
și franceză), Biomuseum – Panama (arhitect Frank Gehry), Teatrul Național din San Jose, Muzeul de Aur (colecții
precolumbiene), atelierele din Sarchi (carele cu boi pictate, patrimoniu UNESCO).

Obiective traditii: La Casita de la Paz (casă rurală tradițională costaricană), vizitarea satelor pescărești din Playa
Blanca, întâlnirea cu meșteșugarul local din Sarchi (pictura carelor cu boi), turul fermei Don Juan (cafea, trestie de
zahăr, ciocolată).

Obiective distractii: Tur cu barca pe Lacul Gatun (observarea faunei sălbatice și a Canalului Panama), vizitarea
ecluzei Miraflores, plajă și sporturi acvatice la Playa Blanca (snorkeling, windsurfing, caiac), experiențe gastronomice cu
fructe de mare și preparate tradiționale, degustări de cafea, ciocolată și trestie de zahăr la Monteverde, plimbare pe
podurile suspendate Arenal Sky Walk, relaxare în izvoarele termale Ecotermales, expediție de noapte în Monteverde
pentru observarea faunei.

Info tarif:
3980 EURO / loc în cameră dublă
Supliment single: 850 EURO

* Tarifele si disponibilitatile sunt valabile la acest moment (24.09.2026 08:06).



tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup de minim 15 turişti; pt. 10-14 turişti, tariful se va majora cu 280
euro/pers.

Nr minim de turisti: 15

Ghizi: Însotitor al Agentiei noastre Ghizi locali

Mese: Mic dejun: 10 Dejun: 2 All Inclusive: 2 Cină: 4

PROGRAM

Ziua 1. Bucureşti – Amsterdam – Panama City
Masa:  În avion
Cazare:  Hotel Executive 4* (sau similar 4*)
Transport:  Avion
Descriere:  Întâlnire cu conducătorul de grup la Aeroportul Henri Coandă, la ora 05:00 (în fața biroului de îmbarcare
al companiei KLM). Plecare spre Amsterdam cu compania KLM, zbor KL 1372 (07:05 / 08:55), de unde se va pleca cu
zborul KL 757 (12:55 / 16:50) spre Panama City, cel mai mare oraș al țării, cu peste 1,5 milioane de locuitori în zona
metropolitană, oraș modern, situat de-a lungul coastei Pacificului. Întâlnire cu reprezentantul local și transfer pentru
cazare la Hotel Executive 4* (sau similar 4*).

Ziua 2. Panama City – Gatun – Panama City
Masa:  Mic dejun, dejun
Cazare:  Hotel Executive 4* (sau similar 4*)
Transport:  Autocar, barca
Obiective:  Casco Antiguo, Piața Franceză, Amador Causeway, Biomuseum (exterior), Lacul Gatun (tur cu barca),
Canalul Panama, stația de dragare, ecluza Miraflores, complexul muzeal al Canalului Panama.
Descriere:  Mic dejun. Dimineața vom porni într-un tur panoramic și pietonal al orașului vechi Panama, zona „Casco
Antiguo”, înscrisă în Patrimoniul Mondial UNESCO, care păstrează clădiri din anul 1673, renovate impecabil cu ocazia
celebrării Centenarului Canalului Panama. Vom face un popas în Piața Franceză pentru a admira clădirile cu
arhitectură spaniolă, italiană și franceză. În continuare vom putea admira Amador Causeway, cu o oprire pentru
fotografii la Biomuseum, clădire proiectată de faimosul arhitect Frank Gehry. În continuarea zilei ne vom îndrepta
către Lacul Gatun pentru un tur cu barca, pe parcursul căruia vom putea vedea fauna sălbatică din jurul lacului,
precum maimuțe, iguane, crocodili, păsări și multe altele. Vom trăi, de asemenea, experiența de a fi pe Canalul
Panama, foarte aproape de navele care îl traversează, și vom vedea de aproape stația de dragare a Canalului
Panama. După dejun (inclus), ne vom îndrepta către ecluzele Miraflores ale Canalului Panama, element de legătură
între două oceane, construit de-a lungul istmului care unește America de Nord și America de Sud. Sistemul de ecluze
cu două trepte de la Miraflores are 305 m lungime și 33,5 m lățime, având o diferență totală de altitudine de 16,5 m
la jumătatea mareei. Din complexul muzeal, o adevărată incursiune în istoria zbuciumată a Canalului, care coincide
cu istoria țării, vom putea admira navele ghidate de locomotive electrice în timpul traversării ecluzelor. Cazare la
Hotel Executive 4* (sau similar 4*).

* Tarifele si disponibilitatile sunt valabile la acest moment (24.09.2026 08:06).



Ziua 3. Panama City – Playa Blanca
Masa:  Mic dejun, all inclusive
Cazare:  Hotel Gran Evenia Bijao Resort 4* (sau similar 4*)
Transport:  Autocar
Obiective:  Playa Blanca
Descriere:  Mic dejun. În această zi ne vom îndrepta spre Playa Blanca, una dintre cele mai cunoscute destinații de
plajă din Panama, situată la vest de Panama City, într-o zonă de coastă cu un climat tropical favorabil și temperaturi
blânde, locul ideal pentru o experiență însorită, cu nisip fin și apă cristalină. Paște fericit! Cazare în regim All
Inclusive la Hotel Gran Evenia Bijao Resort 4* (sau similar 4*).

Ziua 4. Playa Blanca
Masa:  All inclusive
Cazare:  Hotel Gran Evenia Bijao Resort 4* (sau similar 4*)
Obiective:  Playa Blanca
Descriere:  Mic dejun. Timp liber la dispoziţie în Playa Blanca pentru a vă bucura de minunatele plaje cu nisip fin, de
apele turcoaz ale oceanului și de cocktailurile oferite de barurile hotelului. Vizitarea diferitelor sate de pescari de pe
coastă este o opțiune pentru o experiență autentică, prilej de a descoperi modul de viață al populației locale și de a
cumpăra produse artizanale unice. Pentru cei cu spirit de aventură, frumoasele plaje reprezintă un loc ideal pentru o
mare varietate de activități acvatice, inclusiv snorkeling, windsurfing sau caiac. Playa Blanca oferă de asemenea o
experiență gastronomică aparte, bogată în pești și crustacee, precum crabul păianjen, homarul, creveții, caracatița
sau guabina. Veți putea încerca supele populare, cum ar fi sancocho și fu-fu, tamales-urile tipice, deserturi tipice
precum „supa beată”, un desert pe bază de pandișpan însiropat cu rom și alte băuturi alcoolice, servit cu stafide și
alte fructe uscate, precum și fructele tropicale caracteristice țării. Cazare în regim All Inclusive la Hotel Gran Evenia
Bijao Resort 4* (sau similar 4*).

Ziua 5. Playa Blanca – Panama City – Parcul Național Poas – San Jose
Masa:  Mic dejun
Cazare:  Gran Hotel Costa Rica, Curio Collection by Hilton 4* (sau similar 4*)
Transport:  Autocar, avion
Obiective:  San Jose, Parcul Național Poas (vulcan Poas, puncte de belvedere).
Descriere:  Mic dejun. Transfer la aeroport pentru plecarea spre San Jose, capitala statului Costa Rica, ale cărei
origini sunt legate de capela ridicată în anul 1737 și sfințită în anul 1738 în cinstea Sfântului Iosif. Orașul s-a
dezvoltat relativ târziu în comparație cu alte centre urbane din America Centrală, fiind capitală abia din anul 1823.
Situat la 1161 m altitudine, San Jose se bucură de un climat plăcut și constant pe tot parcursul anului. După sosire,
ne vom întâlni cu ghidul local, alături de care ne vom îndrepta spre Parcul Național Vulcanul Poas, care găzduiește
unul dintre cei mai mari și mai activi vulcani din Costa Rica. Mii de turiști vizitează acest parc uimitor pentru a vedea
craterul activ, fumarolele din interiorul acestuia, flora și fauna bogate. În afară de zona vulcanică, parcul cuprinde,
de asemenea, păduri montane joase. Vulcanul are o înălțime de peste 2700 m și o activitate constantă, emițând
cantități mari de gaze și vapori de apă, iar accesul la obiectivele și traseele parcului poate fi restricționat în funcție
de activitatea vulcanică (vizita este supusă restricțiilor și/sau anulărilor fără notificare prealabilă). Întoarcere în San
Jose și cazare la Gran Hotel Costa Rica, Curio Collection by Hilton 4* (sau similar 4*).

Ziua 6. San Jose – Cascadele La Paz – San Jose
Masa:  Mic dejun, dejun
Cazare:  Gran Hotel Costa Rica, Curio Collection by Hilton 4* (sau similar 4*)

* Tarifele si disponibilitatile sunt valabile la acest moment (24.09.2026 08:06).



Transport:  Autocar
Obiective:  San Jose (tur pietonal: Teatrul Național, Universitatea, Curtea Supremă), Muzeul de Aur, Grădinile La Paz
Waterfall (cascade, grădina colibri, observatorul de fluturi, serpentariu, ranariu, La Casita de la Paz, refugiu pentru
păsări și feline).
Descriere:  Mic dejun. Însoțiți de ghidul local, vom face un tur pietonal în orașul vechi San Jose, prilej cu care vom
putea admira Teatrul Național, o capodoperă a artei și arhitecturii (intrare inclusă), Universitatea, Curtea Supremă,
precum și alte puncte de interes din oraș. Vom vizita apoi Muzeul Aurului Precolumbian, ce deține una dintre cele
mai importante colecții arheologice din țară. Aceasta cuprinde peste 3500 de obiecte din diferite materiale, printre
care aur precolumbian, ceramică și piatră, precum și o mică colecție de obiecte etnografice aparținând diferitelor
grupuri care au locuit pe teritoriul costarican. După-amiază vom face o incursiune în Grădinile La Paz Waterfall, un
colț de rai de 28 de hectare, unde natura își țese poemul cu cinci cascade spectaculoase, alei umbrite și o simfonie
de culori și sunete. Aici ne vor încânta Grădina de colibri, unde 26 de specii dansează printre flori, observatorul de
fluturi, cu zeci de aripi pictate de natură, serpentariul, ce adăpostește cele mai fascinante și periculoase specii de
șerpi ale țării, ranariul, un sanctuar viu în care broaștele își etalează culorile, și La Casita de la Paz, o căsuță rurală
tradițională, ce ne oferă o privire intimă asupra vieții cotidiene din satele costaricane. Parcul găzduiește și un refugiu
pentru păsări și feline sălbatice, creat din iubire pentru ființele care nu mai pot fi reintroduse în sălbăticie. Multe
dintre ele au fost salvate, confiscate sau donate, iar acum își duc zilele în liniște și siguranță. Dejun inclus în timpul
vizitelor. Întoarcere în San Jose și cazare la Gran Hotel Costa Rica, Curio Collection by Hilton 4* (sau similar 4*).

Ziua 7. San Jose – Sarchi – Parcul Național Arenal
Masa:  Mic dejun, cină
Cazare:  Hotel Magic Mountain 4* (sau similar 4*)
Transport:  Autocar
Obiective:  Sarchi (meșteșuguri, care cu boi pictate), Parcul Național Arenal (vulcan Arenal).
Descriere:  Mic dejun. Plecare spre Sarchi, cel mai faimos centru de meșteșuguri din Costa Rica. Cele mai populare
articole vândute aici sunt „carele cu boi”, căruțe trase de boi, pictate în mod elaborat, care transportau în mod
tradițional cafeaua din zonele înalte până în portul de pe coasta Pacificului. Înlocuite astăzi de camioane și trenuri,
carele cu boi rămân simboluri puternice ale trecutului rural din Costa Rica, care se regăsesc în mod proeminent în
parade și în sărbătorile religioase, tradiția creșterii boilor și a carelor cu boi fiind înscrisă de UNESCO în Lista
reprezentativă a patrimoniului cultural imaterial al umanității. Vom întâlni un artist local care ne va dezvălui
tehnicile de pictare și stilul în care realizează aceste adevărate lucrări de artă. Ne vom deplasa în continuare spre
Parcul Național Arenal, unde vom vedea unul dintre cei mai cunoscuți vulcani din Costa Rica, cu o înălțime de
aproximativ 1670 m, care, după 42 de ani de activitate neîntreruptă, a intrat într-o fază de repaus în anul 2010. Cină
și cazare la Hotel Magic Mountain 4* (sau similar 4*).

Ziua 8. Parcul Național Arenal
Masa:  Mic dejun, cină
Cazare:  Hotel Magic Mountain 4* (sau similar 4*)
Transport:  Autocar
Obiective:  Parcul Național Arenal (Arenal Sky Walk, pădure tropicală, cascade, observarea faunei, izvoarele termale
Ecotermales).
Descriere:  Mic dejun. În această zi vom avea parte de experiențe deosebite și de aventuri în natură. Însoțiți de un
ghid naturalist, vom face o plimbare în pădurea tropicală pe cărări bine marcate și vom traversa podurile
suspendate Arenal Sky Walk, de unde vom avea o vedere panoramică asupra impunătorului Vulcan Arenal și vom
putea observa două cascade. Vom avea, de asemenea, șansa de a întâlni maimuțe capucin cu fața albă, tucani și
păsări viu colorate. Opțional, aveți posibilitatea de a experimenta tiroliana în zona Vulcanului Arenal, deasupra
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junglei tropicale, pentru a vedea de la înălțime Vulcanul Arenal, cascade, canioane și râuri. După-amiază ne vom
relaxa la resortul cu apă termală Ecotermales, unde vom putea face baie în bazinele special amenajate. Apele
termale, distribuite în bazine cu temperaturi diferite, oferă un cadru plăcut pentru relaxare, iar apa poate fi savurată
fără mirosul puternic întâlnit uneori la alte izvoare termale. Cină la resortul Ecotermales și cazare la Hotel Magic
Mountain 4* (sau similar 4*).

Ziua 9. Parcul Național Arenal – Parcul Național Monteverde
Masa:  Mic dejun, cină
Cazare:  Hotel El Establo Mountain 4* (sau similar 4*)
Transport:  Autocar
Obiective:  Parcul Național Monteverde, ferma Don Juan (cafea, trestie de zahăr, ciocolată, degustări).
Descriere:  Mic dejun. Itinerarul zilei ne va purta spre Rezervația Biologică Monteverde, un loc al pădurilor de nori și
plantațiilor de cafea, unde ne vom caza la Hotel El Establo Mountain 4* (sau similar 4*). După-amiază vom face un
tur la ferma Don Juan, unde vom afla mai multe despre 3 produse importante pentru cultura și gastronomia
costaricană, cafeaua, trestia de zahăr și ciocolata. Datorită climatului unic din Costa Rica, această ţară oferă condiţii
favorabile pentru cultivarea cafelei și a arborelui de cacao. Vom învăța totul despre procesul de preparare a
alimentelor cu aceste ingrediente și, de asemenea, despre istoria și cultura care se leagă de aceste 3 produse „de
aur” al țării. Ne vom putea bucura și de o degustare a acestora în timpul turului. Cină inclusă la hotel și cazare.

Ziua 10. Parcul Național Monteverde
Masa:  Mic dejun, cină
Cazare:  Hotel El Establo Mountain 4* (sau similar 4*)
Transport:  Autocar
Obiective:  Parcul Național Monteverde (expediție în pădurea de nori, observarea păsărilor, reptilelor, amfibienilor și
mamiferelor).
Optionale:  tiroliana în Monteverde
Descriere:  Mic dejun. În această zi vom face o expediție în Monteverde, o experiență unică ce ne va oferi șansa de a
vedea animalele într-un mediu nou, iar simfonia insectelor și a broaștelor va fi coloana sonoră. Zona este renumită
pentru multitudinea de broaște, dintre care cele mai deosebite sunt broasca cu ochii roșii și broasca de sticlă, dar și
pentru cele peste 120 de specii de reptile și amfibieni. Dintre cele aproape 900 de specii de păsări înregistrate în
Costa Rica, aproximativ 400 pot fi întâlnite în Monteverde, cea mai îndrăgită fiind quetzalul, o pasăre timidă și plină
de culoare, considerată sacră de civilizațiile mezoamericane, inclusiv de mayași. Tot aici se pot întâlni peste 30 de
specii de colibri, pescărașul verde, vulturul solitar și marele ara. Zona adăpostește peste 100 de specii de mamifere,
inclusiv maimuțe, în special maimuța capucin, veverița neagră, șoarecele mexican, tatuul, coati și leneșul. Opțional,
pentru cei cărora le place adrenalina, recomandăm tiroliana în Monteverde, una dintre cele mai spectaculoase din
Costa Rica, deoarece are loc într-o pădure de nori, diferită de jungla din Arenal. Aici zbori literalmente prin ceață,
printre copaci uriași acoperiți de mușchi și vegetație luxuriantă. Întoarcere pentru cină și cazare la Hotel El Establo
Mountain 4* (sau similar 4*).

Ziua 11. Parcul Național Monteverde – San Jose – Paris
Masa:  Mic dejun
Transport:  Autocar, avion
Obiective:  Parcul Național Monteverde (plimbări individuale)
Descriere:  Mic dejun. Dimineața, timp liber pentru plimbări individuale în zona Rezervației Biologice Monteverde.
Transfer la aeroportul din San Jose pentru plecarea spre Paris cu compania Air France, zbor AF 431 (19:05 / 13:50).

* Tarifele si disponibilitatile sunt valabile la acest moment (24.09.2026 08:06).



Ziua 12. Paris – București
Masa:  In avion
Transport:  Avion
Descriere:  Sosire la Paris la ora 13:50, de unde se va pleca spre București cu zborul AF 1088 (19:35 / 23:25).

Servicii incluse
transport intercontinental cu avionul pe rutele: București – Amsterdam – Panama City și San Jose – Paris – București
cu companiile KLM și Air France
transport continental cu avionul pe ruta: Panama City – San Jose
taxele de aeroport, combustibil, securitate şi serviciu pentru zborurile intercontinentale (pot suferi modificări)
10 nopți de cazare în hoteluri de 4*
mesele menţionate în program: 10 mic dejunuri, 2 dejunuri, 4 cine, 2 zile cu regim All Inclusive
transferurile, tururile și excursiile menționate în program
taxele de intrare la obiectivele menționate în program
tururi de oraş cu ghid local în Panama City și San Jose
tur cu barca pe Lacul Gatun
vizitarea ecluzelor Miraflores ale Canalului Panama
vizitarea Parcului Național Vulcanul Poas
vizitarea Muzeului Aurului Precolumbian din San Jose
vizitarea Grădinilor La Paz Waterfall
vizitarea Parcului Național Arenal
intrare la resortul cu izvoare termale Ecotermales
vizitarea Rezervației Biologice Monteverde
vizitarea fermei Don Juan
ghizi locali
conducător român de grup
asigurare în caz de insolvabilitate / faliment al agenției de turism NOTĂ: Taxele de aeroport incluse în tarif sunt cele
valabile la data lansării programului. În situația majorării de către compania aeriană a acestor taxe până la data
emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile înainte de plecare), agenția își rezervă dreptul de a modifica
tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

Servicii neincluse
alte servicii suplimentare decât cele menţionate, cheltuieli personale, băuturi etc.
bacşişuri: 50 euro/pers. pentru şoferi şi ghizi locali, mai puţin pt. bagajişti (se vor achita conducătorului de grup la
destinație); bacşişurile nu se referă şi la excursiile opţionale
locuri preferențiale în avion
excursiile opţionale care se pot realiza cu un număr minim de participanţi, precizat de partenerii externi, tarifele
acestora fiind informative; în funcţie de timpul disponibil, la faţa locului, se mai pot organiza şi alte excursii
opţionale propuse de partenerul local IMPORTANT! Recomandăm încheierea unei asigurări storno și medicale de
călătorie, care oferă protecție financiară în cazul unor evenimente neprevăzute ce pot afecta vacanța. Asigurarea
storno acoperă riscul anulării călătoriei din motive obiective (ex. îmbolnăvire, accidente, evenimente familiale
grave). În cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizărilor
contractuale, în urma deschiderii unui dosar de daună și a evaluării documentelor justificative. Asigurarea medicală
de călătorie acoperă costurile legate de asistență medicală de urgență, tratamente, spitalizare sau alte intervenții
necesare în timpul vacanței, inclusiv transportul medical de urgență, dacă este cazul. Ambele tipuri de asigurări pot
fi încheiate la orice companie de asigurări autorizată. Suma achitată pentru poliță nu este rambursabilă. Pentru
alegerea unei asigurări potrivite nevoilor dumneavoastră, echipa noastră vă stă cu plăcere la dispoziție.

* Tarifele si disponibilitatile sunt valabile la acest moment (24.09.2026 08:06).



Informatii utile
Conditii:

înscrierile încep din momentul lansării programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif și se încheie la
epuizarea locurilor
diferența de până la 50% din valoarea totală a pachetului de servicii se achită cu 60 de zile înainte de data plecării
diferența de până la 100% din valoarea totală a pachetului de servicii se achită cu 30 de zile înainte de data plecării
turistul va încheia cu agenția « Contractul de prestări servicii turistice », la care prezentul program este parte
în momentul semnării « Contractului de prestări servicii turistice », turistul își asumă plata diferenței stipulată în
program în cazul neîntrunirii grupului minim de turiști NOTĂ: În cazul unor situații de criză medicală sau restricții
guvernamentale neprevăzute este posibil ca unele reglementări de călătorie să se modifice până la data plecării sau
după începerea călătoriei, independent de voința agenției (cum ar fi: controlul stării de sănătate, restricții de
călătorie, obligativitatea de autoizolare după întoarcerea în România, măsuri suplimentare de igienă și formalități
vamale). Agenția nu poate fi făcută răspunzătoare, aplicându-se termenii și condițiile contractuale standard.

Acte:
pașaport valabil minim 6 luni de la data întoarcerii din călătorie, NU se acceptă pașaport temporar

Observatii:
conducătorul de grup poate modifica programul acțiunii în anumite condiții obiective, inclusiv ordinea în care se
vizitează obiectivele turistice
agenția nu se obligă să găsească partaj persoanelor care călătoresc singure
agenția nu răspunde în cazul refuzului autorităților de la punctele de frontieră de a primi turistul pe teritoriul propriu
sau de a-i permite să părăsească teritoriul propriu
prezentarea la aeroport se va face cu două ore înaintea zborului; agenția nu răspunde în cazul refuzului îmbarcării
turiștilor ca urmare a întârzierii acestora
orarul zborurilor poate fi modificat fără preaviz de către compania aeriană
conducătorul de grup se va asigura că programul se desfășoară conform itinerarului prezentat, va oferi asistență în
situații de urgență, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informații referitoare la excursiile opționale și la
itinerar cu observația că nu are calificarea și atestarea legală de ghid turistic
cazarea turiștilor, precum și eliberarea camerelor se face în conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecărei țări
clasificarea pe stele a unităților de cazare este cea atribuită oficial de ministerul de resort din țările vizitate și ca
atare respectă standardele locale
variantele de cazare menționate în programul turistic sunt disponibile la momentul lansării acestuia și pot fi înlocuite
pe parcurs cu alternative similare
distribuția camerelor la hoteluri se face de către recepțiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul
camerei se rezolvă de către turist direct la recepție și la cererea sa, va fi asistat de conducătorul de grup
repartizarea camerelor va fi realizată de recepțiile hotelurilor, în funcție de disponibilitate și de tipul acestora
(nefiind obligatoriu ca toate să fie la fel), fără a ține cont de ordinea înscrierilor
dacă recepțiile hotelurilor solicită plata unei garanții la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusivă a turiștilor
dacă hotelul este schimbat din motive care nu țin de agenție, va fi înlocuit cu un altul de aceeași categorie, așa cum
este precizat în program
agenția își rezervă dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, în cazul în care valoarea acestora este
schimbată de compania aeriană
agenția poate aloca un număr de locuri cu reducere în cazul anunțurilor promoțiilor tip early booking sau a ofertelor
speciale, pentru o perioadă limitată de valabilitate; dacă acestea se epuizează înainte de expirarea perioadei
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anunțate, agenția va opri promoția fără un anunț prealabil
acest program include activități care pot implica efort fizic semnificativ
în situația în care turistul are cerințe speciale, spre exemplu, dar fără a se limita la: camere alăturate sau cu o
anumită localizare, meniu special, acestea vor fi solicitate către partenerii noștri, dar nu vor fi considerate
confirmate decât în măsura posibilităților de la fața locului
în cazul în care turistul manifestă un comportament necorespunzător în timpul circuitului, ne rezervăm dreptul de a
refuza înscrierea acestuia la următoarele circuite organizate de agenția noastră; de asemenea, turistul va fi exclus
din programul de fidelitate; comportamentul necorespunzător include, dar fără a se limita la: încălcarea regulilor
stabilite, comportament agresiv sau lipsit de respect față de ceilalți turiști, personalul agenției sau partenerii noștri
în derularea excursiei pot apărea situații de forță majoră precum întârzieri în traficul aerian, blocarea aeroporturilor
din rațiuni de securitate, schimbări de aeroporturi din rațiuni politice, greve, condiții meteo nefavorabile etc.; în
aceste cazuri agenția se obligă să depună eforturi pentru depășirea situațiilor ivite; totodată, agenția nu poate fi
făcută răspunzătoare pentru suportarea unor cheltuieli suplimentare aferente
așezarea turiștilor în autocar se va face începând cu bancheta a doua, în ordinea înscrierilor, iar cei care au achitat
supliment de single pentru cazare NU beneficiază de 2 locuri în autocar
agenția nu-și asumă responsabilitatea în cazul în care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente
de aceasta
conform legilor internaționale, doar ghizii locali au dreptul să ofere explicații în interiorul muzeelor, monumentelor
etc.; altfel, conducătorii de grup vor oferi explicații turiștilor doar în afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi
angajați contra cost doar cu acordul turiștilor interesați de ghidajul acestora
excursiile opționale se efectuează la fața locului cu agențiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se
încasează în numele și pentru agenție; tarifele excursiilor opționale pot fi mai mari decât cele ale excursiilor care pot
fi achiziționate de la recepția hotelurilor, sau din altă parte, aceasta datorându-se faptului că persoanele
participante vor avea la dispoziție un mijloc de transport care îi va duce și îi va aduce la hotelul respectiv, ghidul
excursiei și după caz, un ghid local; în tariful excursiilor opționale nu sunt incluse intrările la obiectivele turistice
vizitate
agenția nu poate fi făcută răspunzătoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauză
în cazul în care turistul întârzie sau renunță la programul stabilit, nu poate avea nici o pretenție privind rambursarea
eventualelor despăgubiri
agenția nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecări de teren, căderi
masive de zăpadă și evenimente politice neprevăzute, greve etc.
selectarea preferențială a locurilor în avion, în cadrul rezervărilor de grup, este de cele mai multe ori supusă unor
reguli stricte și diferă de la o companie aeriană la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptată și/sau
se poate face numai cu un anumit timp în avans etc.). Ulterior achitării unei sume pentru un loc preferențial în
avion, compania aeriană poate modifica fără preaviz tipul de avion și ca atare se modifică configurația locurilor în
avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de către turist; pentru aceste situații nu suntem răspunzători și ne
oferim doar sprijinul să intermediem un dialog cu compania aeriană ce nu garantează și soluționarea situației
copiii minori pot călători doar: a) însoțiți de ambii părinți; b) însoțiți de unul dintre părinți care să dețină acordul
notarial al părintelui care nu călătorește (sau încredințare prin hotărâre judecătorească definitivă, certificat de
deces); c) însoțiți de un adult cu certificat de cazier judiciar în original și acordul notarial al ambilor părinți; d)
însoțitorii minorului sunt obligați să aibă certificatul de naștere în original al copilului minor, adițional pașaportului
și/sau cărții de identitate
copiii care nu posedă carte de identitate au nevoie de pașaport individual
vă rugăm să vă asigurați că documentele de călătorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PAȘAPORTUL, nu prezintă urme
de deterioare a elementelor de siguranță și sunt valabile minim 6 luni de la data terminării călătoriei
pentru posesorii de pașapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesară obținerea vizelor de la ambasada
din București; în cazul neobținerii vizei se rețin penalizări pentru biletul de avion, asigurarea medicală și cheltuielile
agenției
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c/v excursiei poate fi achitată și în lei (sau în euro/usd față de moneda/monedele în care este lansat programul
turistic) la cursul BNR + 2%, din ziua emiterii facturii
suma înregistrată în contul bancar al agenției de turism după plata efectuată de către beneficiarul serviciilor trebuie
să corespundă exact sumei facturate
contractul de prestări servicii turistice intră în vigoare la momentul efectuării plății de către beneficiar
prezentul document constituie anexă la « Contractul de prestări servicii turistice »

Oferte Paște în Panama – Costa Rica și minisejur în Playa Blanca
Tip oferta Perioada Pret

Tarif camera single 30.04.2027 - 11.05.2027 4 830.00 EUR
11 nopti
1 adult

Tarif camera dubla 30.04.2027 - 11.05.2027 7 960.00 EUR
11 nopti
2 adulti
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